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A. Latar Belakang

Perguruan tinggi dituntut untuk terus meningkatkan kualitas tata kelola penelitian dan
pengabdian kepada masyarakat sebagai bagian dari pelaksanaan Tri Dharma Perguruan
Tinggi. Universitas Negeri Yogyakarta sebagai perguruan tinggi terkemuka dituntut selalu
mengembangkan tri dharma perguruan tinggi baik pendidikan, penelitian, maupun
pengabdian kepada masyarakat dengan tata kelola yang baik. Peningkatan mutu tata kelola
tersebut perlu dilakukan secara berkelanjutan melalui penguatan sistem manajemen,
pengembangan jejaring kerja sama, peningkatan kualitas luaran, serta implementasi
praktik-praktik terbaik (best practices) yang berkembang di berbagai perguruan tinggi.

Dalam rangka mendukung peningkatan kinerja penelitian dan pengabdian kepada
masyarakat, Direktorat Riset dan Pengabdian kepada Masyarakat (DRPM) Universitas
Negeri Yogyakarta melaksanakan kegiatan benchmarking ke Direktorat Penelitian dan
Pengabdian Masyarakat (DPPM) Telkom University. Kegiatan ini menjadi sarana untuk
saling berbagi pengalaman, informasi, dan strategi pengelolaan riset serta pengabdian
kepada masyarakat yang telah diterapkan oleh kedua institusi.

DPPM Telkom University merupakan salah satu unit pengelola penelitian dan
pengabdian masyarakat yang memiliki pengalaman dalam penguatan budaya riset,
hilirisasi hasil penelitian, pengembangan inovasi, serta pengelolaan kemitraan dengan
industri. Oleh karena itu, kunjungan kerja ini diharapkan dapat memberikan tambahan
wawasan baru bagi DRPM UNY dalam pengembangan tata kelola penelitian dan
pengabdian kepada masyarakat yang lebih efektif dan efisien dalam mendukung
terwujudnya visi UNY menjadi universitas kependidikan tingkat dunia (world class
university)

B. Tujuan Kegiatan

Tujuan utama benchmarking atau studi banding ini adalah untuk mendapatkan
gambaran tata kelola penelitian dan pengabdian kepada masyarakat yang baik sebagai
dasar peningkatan mutu tata kelola di DRPM UNY. Secara rinci tujuan studi banding ini
adalah:

1. Memperoleh informasi dan praktik baik (best practices) terkait tata kelola penelitian
dan pengabdian kepada masyarakat dengan berbagai komponen dan dinamika yang
terjadi di DPPM Telkom University.

2. Mempelajari sistem pengelolaan luaran penelitian dan pengabdian kepada masyarakat,
termasuk publikasi ilmiah, hak kekayaan intelektual, inovasi, dan hilirisasi hasil riset.

3. Mengidentifikasi peluang kerja sama penelitian dan pengabdian kepada masyarakat
antara Universitas Negeri Yogyakarta dan Telkom University.

4. Mengembangkan rekomendasi peningkatan kualitas layanan dan manajemen
penelitian serta pengabdian kepada masyarakat di lingkungan Universitas Negeri
Yogyakarta.
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Waktu Kegiatan : 6 Oktober 2023
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D. Pelaksanaan dan Hasil Kegiatan

Kegiatan benchmarking diawali dengan penyambutan delegasi DRPM Universitas
Negeri Yogyakarta oleh Direktur DPPM Telkom University beserta jajaran pimpinan dan
staf. Dalam sambutannya, kedua institusi menyampaikan komitmen untuk memperkuat
jejaring kerja sama dalam bidang penelitian dan pengabdian kepada masyarakat.

Pada sesi pemaparan kelembagaan, DPPM Telkom University menjelaskan struktur
organisasi, fungsi, dan mekanisme pengelolaan penelitian dan pengabdian kepada
masyarakat yang diterapkan di lingkungan Telkom University. Pengelolaan kegiatan
penelitian dilakukan secara terintegrasi mulai dari perencanaan, pelaksanaan, monitoring
dan evaluasi, hingga pengelolaan luaran penelitian.

Dari aspek tata kelola penelitian, diperoleh informasi bahwa DPPM Telkom
University menempatkan peningkatan kualitas publikasi ilmiah, penguatan inovasi, dan
hilirisasi hasil penelitian sebagai salah satu prioritas utama. Setiap program penelitian
diarahkan untuk menghasilkan luaran yang terukur dan memberikan kontribusi nyata bagi
pengembangan ilmu pengetahuan maupun kebutuhan masyarakat dan industri.

Dalam bidang pengabdian kepada masyarakat, DPPM Telkom University
mengembangkan pendekatan yang mengintegrasikan hasil-hasil penelitian dengan
kebutuhan masyarakat. Pendekatan ini memungkinkan kegiatan pengabdian tidak hanya
bersifat insidental, tetapi menjadi bagian dari implementasi hasil riset yang berdampak
langsung kepada masyarakat.

Diskusi juga membahas mekanisme pendanaan internal penelitian dan pengabdian
kepada masyarakat. DPPM Telkom University mendorong dosen untuk aktif memperoleh
hibah penelitian baik dari sumber internal maupun eksternal melalui pendampingan
proposal, klinik proposal, dan pembinaan berkelanjutan.

Pada aspek pengelolaan luaran penelitian, DPPM Telkom University menekankan
pentingnya publikasi pada jurnal bereputasi internasional, perolehan hak kekayaan
intelektual (HKI), paten, prototipe, dan produk inovasi. Luaran tersebut menjadi indikator
utama dalam mengukur keberhasilan program penelitian yang dilaksanakan.



Selain itu, dibahas pula strategi peningkatan kinerja dosen dalam menghasilkan
publikasi ilmiah dan inovasi. Berbagai program insentif, pendampingan, serta penguatan
kolaborasi riset antarpeneliti menjadi faktor penting dalam mendukung peningkatan
produktivitas penelitian.

Pada bidang kerja sama penelitian, DPPM Telkom University menjelaskan pentingnya
membangun kemitraan dengan industri, pemerintah, dan perguruan tinggi lain. Kemitraan
tersebut tidak hanya mendukung pendanaan penelitian, tetapi juga mempercepat hilirisasi
hasil riset dan implementasinya di masyarakat.

DRPM UNY memperoleh berbagai masukan terkait pengembangan sistem informasi
penelitian dan pengabdian kepada masyarakat yang mampu mendukung pengambilan
keputusan berbasis data. Sistem yang terintegrasi memungkinkan proses monitoring dan
evaluasi dilaksanakan secara lebih efektif.

Kedua institusi juga bertukar pengalaman mengenai strategi peningkatan capaian
indikator kinerja utama perguruan tinggi yang berkaitan dengan penelitian, publikasi,
pengabdian kepada masyarakat, dan inovasi. Diskusi menunjukkan bahwa keberhasilan
pencapaian indikator tersebut memerlukan dukungan kebijakan, sumber daya manusia,
sistem informasi, serta budaya akademik yang kuat.

Secara umum, kegiatan benchmarking memberikan pemahaman yang lebih
komprehensif mengenai tata kelola penelitian dan pengabdian kepada masyarakat di
DPPM Telkom University. Kegiatan ini juga membuka peluang kerja sama yang lebih luas
antara kedua institusi dalam bidang penelitian, pengabdian kepada masyarakat, publikasi
ilmiah, serta pengembangan inovasi dan hilirisasi hasil riset.

E. Tindaklanjut
Gambaran tentang tata kelola penelitian dan pengabdian kepada masyarakat dari
DPPM Universitas Telkom tersebut memberi inspirasi dalam penguatan dan peningkatan
mutu tata kelola penelitian dan pengabdian kepada masyarakat di DRPM UNY. Lebih
lanjut akan dilakukan tindaklanjut yang meliputi:
1. Penyusunan Program Kerja Sama Institusional
DRPM UNY dan DPPM Telkom University perlu menyusun rencana kerja sama yang
lebih konkret dalam bidang penelitian dan pengabdian kepada masyarakat melalui
nota kesepahaman atau perjanjian kerja sama.
2. Pengembangan Penelitian Kolaboratif
Mendorong pembentukan kelompok peneliti lintas institusi untuk mengajukan
proposal penelitian bersama pada skema pendanaan nasional maupun internasional.
3. Kolaborasi Pengabdian kepada Masyarakat
Mengembangkan program pengabdian bersama yang memanfaatkan keunggulan
masing-masing institusi sehingga menghasilkan dampak yang lebih luas bagi
masyarakat.
4. Pertukaran Praktik Baik Tata Kelola

Melaksanakan forum berbagi praktik baik secara berkala terkait manajemen
penelitian, pengabdian kepada masyarakat, serta pengelolaan luaran penelitian.



Penguatan Publikasi dan Luaran Riset

Mengembangkan program pendampingan bersama dalam penulisan artikel ilmiah
bereputasi internasional, perolehan HKI, dan pengembangan paten.

Pengembangan Sistem Informasi

Melakukan kajian lebih lanjut terhadap sistem informasi penelitian dan pengabdian
kepada masyarakat yang digunakan oleh masing-masing institusi sebagai bahan
pengembangan sistem internal.

Peningkatan Kapasitas SDM

Menyelenggarakan workshop, pelatihan, dan pendampingan bagi dosen dan tenaga
kependidikan dalam bidang pengelolaan penelitian dan pengabdian kepada
masyarakat.

Monitoring dan Evaluasi Implementasi Hasil Benchmarking

Melakukan evaluasi berkala terhadap implementasi hasil benchmarking untuk
memastikan bahwa rekomendasi yang diperoleh dapat diadaptasi dan diterapkan
secara efektif di lingkungan UNY.

Lampiran

1. Berita:
Judul Berita: Kunjungan Kerja DRPM UNY ke DPPM Telkom University. Sumber
Berita: Direktorat Riset dan Pengabdian kepada Masyarakat UNY — Kunjungan
Kerja DRPM UNY ke DPPM Telkom University.
Ringkasan Berita:

Direktorat Riset dan Pengabdian kepada Masyarakat Universitas Negeri
Yogyakarta melakukan kunjungan kerja ke DPPM Telkom University pada
tanggal 6 Oktober 2023. Kegiatan diterima langsung oleh Direktur DPPM
Telkom University, Dr. Kemas Muslim L. Diskusi berfokus pada pengelolaan
penelitian, pengabdian kepada masyarakat, luaran penelitian dan pengabdian,
serta peluang kolaborasi antara kedua institusi.
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